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यह डेटा पाथ वर्चुअल अपॉइंटमेंट पर 
एक महिला मरीज़  और उसके डाक्टर के 
बीच बातचीत का वर्णन करता है

डेटा पाथ: विशेषज्ञ रेफरल 

परिभाषाएँ:
डेटा जानकारी है। स्वास्थ्य डेटा को पर्सनल 
हेल्थ इन्फर्मेशन (PHI) के रूप में भी जाना 
जाता है। PHI किसी व्यक्ति के स्वास्थ्य 
या स्वास्थ्य देखभाल के इतिहास के बारे 
में “पहचान करने वाली जानकारी” होती है। 
इसमें बहुत सारी जानकारी शामिल हो सकती 
है, जैसे कि आपकी स्वास्थ्य स्थिति(ओं), 
उपचार, हेल्थ केयर नंबर, आपके द्वारा ली 
जा रही दवाओं तथा और बहुत कुछ।

एक इलेक्ट्रॉनिक हस्ताक्षर, या ई-हस्ताक्षर 
हस्तलिखित हस्ताक्षर के लिए एक कानूनी 
ऑनलाइन प्रतिस्थापन है।

सहमति: डेटा के संदर्भ में, सहमति किसी को 
आप से एकत्र किए गए डेटा का उपयोग किसी 
विशिष्ट उद्देश्य के लिए करने की अनुमति 
देना है। आप से सहमति लिए बिना कोई भी 
आपके व्यक्तिगत डेटा का उपयोग नहीं कर 
सकता है। सहमति ही अनुमति है।

 हाय डॉ. पटेल, मैं अच्छी हूँ। हाँ, यह बहुत 
अच्छा होगा। इससे पहले कि मैं भूल जाऊं, 
क्या मुझे भी अपने परिणामों की एक कापी मिल 
सकती है?

मेरे में ऐसी किसी बीमारी का कोई लक्षण न 
होना थोड़ा अजीब है, लेकिन मैं और परीक्षण 
करने के लिए तैयार हूं।

ठीक है, धन्यवाद।

हाय केटी, आप कैसी हैं? मुझे आपके परिक्षण 
परिणाम मिल गए हैं और मैं आपके साथ उनका 
विश्लेषण करना चाहता हूं? क्या मैं ऐसा कर 
सकता हूँ?

 तो, मैं यहां देख रहा हूं कि आपका ब्लडवर्क 
क्रिएटीन, eGFR और कुछ अन्य किडनी 
मार्करों में कुछ बढ़ोत्तरी दिखा रहा है। कभी-
कभी, जब ये संख्याएँ बढ़ी हुई होती है, तो यह 
गुर्दे की कुछ प्रारंभिक बीमारी हो सकती है। 
मैं और परीक्षण करना चाहता हूं और आपको 
अल्ट्रासाउंड के लिए भेजना चाहता हूं और 
गुर्दे के विशेषज्ञ का रेफरल लेना चाहता हूं। 
ये कैसा लगता है?

हां, आइए उन का विश्लेषण कर लेते हैं और 
फिर मैं समझाऊंगा कि आप अपने डेटा तक 
कैसे पहुँच सकती हैं।
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ठीक है। मेरा ईमेल पता Katie@gmail.com है। मुझे 
इसे हमारी कॉल की चैट विंडो में लिखने दें ताकि आप 
कॉपी कर सकें।

ठीक है यह समझ में आता है। क्या कोई और इस जानकारी 
को एक्सेस कर पाएगा? क्या मैं किसी और को एक्सेस दे 
सकती हूं?

कभी-कभी रक्त परीक्षणों से संकेत मिलता है कि आपके 
शरीर में कुछ चल रहा है, भले ही आप किसी भी लक्षण 
का अनुभव नहीं कर रहे हों। ये अतिरिक्त परीक्षण हमें 
और जानने में मदद करेंगे। मैं अपनी सहायक से आपको 
सभी माँग-पत्र ईमेल करवाता हूँ। मुझे विशेषज्ञ को 
रेफरल भेजने के लिए, आपकी अनुमति की आवश्यकता 
होगी। मेरे लिए विशेषज्ञ को यह जानकारी रिलीज करने 
के लिए आपको एक दस्तावेज़  प्राप्त होगा जिसके लिए 
आपके इलेक्ट्रॉनिक हस्ताक्षर की आवश्यकता होगी। 
अपने परीक्षण परिणामों के संबंध में आपको यह 
जानकारी प्राप्त करने के लिए लैब पोर्टल में लॉग इन 
करना होगा। आपको उस लैब से लॉग-इन जानकारी के साथ 
एक दस्तावेज़  प्राप्त हुआ होना चाहिए था जहाँ आपने 
अपने परीक्षण करवाए थे। यदि आपको यह प्राप्त नहीं 
हुआ है, तो कृपया उनसे सीधे संपर्क करें।

जब आप ये ईमेल प्राप्त करती हैं, तो माँग-पत्रों में 
से किसी को भी एक्सेस करने से पहले आपको स्वयं को 
सत्यापित करने के लिए कहा जाएगा।  ऐसा कर लेने के 
बाद आप उन्हें अपने साथ लैब में लाने के लिए प्रिंट 
या अपने फोन पर स्टोर कर सकेंगी।

यदि आप अपनी सहमति प्रदान करती हैं, तो आप इस 
जानकारी को देखने के लिए अपनी देखभाल टीम के 
हिस्से के रूप में व्यक्तियों का चयन कर सकते हैं। 
सिस्टम आपको व्यक्तियों को शामिल करने के लिए 
प्रेरित करेगा और उन्हें पुष्टि करने के लिए एक ईमेल 
प्राप्त होगा।
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इसके लिए शुक्रिया। रेफरल के संबंध में, 
क्या उनका कार्यालय मुझसे संपर्क करेगा?

क्या आपको विशेषज्ञ से कोई जानकारी वापस 
प्राप्त होगी?

धन्यवाद।

हां, आपके द्वारा जानकारी प्रदान करने 
के बाद, हम रेफरल भेजेंगे और आवश्यक 
जानकारी साझा करेंगे और आपको उनसे फालो-
अप मिलेगा।

हां, वे मुझे किसी भी परीक्षणों के परिणामों 
की कापी और आपकी विज़िट का सारांश भेजेंगे 
ताकि हम आपकी देखभाल समन्वित कर सकें।

आपके नए परीक्षण परिणाम प्राप्त होते ही मैं 
मेरे सहायक के द्वारा फालो-अप अपॉइंटमेंट 
बुक करवाउँगा।

इस डेटा पाथ के प्रयोजनों हेतु, एक समान रखने के लिए कैनेडियन 
शब्दावली और परिभाषाओं का उपयोग किया गया है। हम स्वीकार करते हैं 
कि अलग-अलग अधिकार क्षेत्रों और/या डेटा सुरक्षा नियमों में समान 
अवधारणाओं का वर्णन करने के लिए अलग-अलग शब्द या परिभाषाएं शामिल 
हैं। अधिक जानकारी के लिए कृपया अक्सर पूछे जाने वाले प्रश्न देखें। 
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